GDPR checklist
pro marketery

V ¢em vSem byste méli mit
stoprocentné jasno, aby vam
nehrozila vysoka pokuta

Co v8echno jsou osobni Udaje
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Osobni udaje

9 Co vSechno jsou osobni udaje 9 Jaka je vase role

Zjednoduseng feceno jsou osobni Udaje vSechno, podle Identifikujte, jestli jste:
¢eho dokazete identifikovat konkrétni osobu.

> spravce — urujete Ucel a zpUsob zpracovani osobnich Udajd a uvolriujete
V marketingu jde typicky o: k tomu finance

> zpracovatel — zpracovavate osobni data na zakladé povéreni

v jméno spravce, napriklad klienta (typicky agentury)
v e-mall
v telefon
v/ 1G,DIC
/ rodné &islo V nékterych pfipadech mlzete byt jak spravci, @
~  adresu tak zpracovatelé zaroven.
v cookies
v IP adresu
v foto, video
9 Kde vSude osobni udaje shromazdujete
S extrémni peclivosti je potieba pristupovat k osobnim Udajdm, @ Vypracujte si seznam mist, kde se nachazeji jakékoliv osobni udaje.
tykajicim se déti a k citlivym udajlim (napf. narodnostni, rasovy V marketingu jde nejcastéji o:

nebo etnicky plvod, politické postoje, nabozenstvi a filozofické

presvédceni, zdravotni stav, sexudlni orientace apod.). databéze klient( a potencidlnich klient(

nastroje pro rozesilani hromadnych e-maill

administrace web( - evidence vyplnénych kontaktnich formulai(l, objednéavek
fotky z poradanych akci
Custom Audiences v Google Adwords, na Facebooku apod.

SR NIL N NI NN

interni software
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9 Jak s osobnimi l]da” nakladate Za jakym uéelem osobni udaje shromazdujete?

—~ Budte specifictéjsi nez ,data sbirdame pro marketingové ucely“.
Jak/kde jste osobni tdaje ziskali?
Na jak dlouho jsou pro vas relevantni?
—~  Informujte — na webu, ve smlouvach, na Facebooku pii vypsani akce,
zkratka vSude tam, kde se osobni Udaje sbiraji. —~  Ne, na véky to nejde.

Mate ke vSem osobnim tidajim prokazatelny souhlas Kdo ma k osobnim udajiim pFistup?
s jejich zpracovanim?
- Do databéaze nepoustéjte osoby, které s Gdaji nemaji co do &inéni.
-~ Je potreba umét posoudit, kde je souhlas vyzadovan a kde se osobni
Udaje mohou sbirat na zakladé zakona. Pokud budete souhlasy davat Jakym zplsobem tato data aktualizujete a likvidujete?

Lpreventivné” vSude, nezpracovavate osobni Udaje spravné.
- Definujte kdo, kdy, jak a na zékladé c¢eho provadi jejich aktualizaci.

—  Pokud je souhlas potfeba, musi byt:

v aktivni - nejlépe formou pop-up okna, vzdy opt-in zplsobem Poskytujete osobni tdaje tfetim stranam? Jakym?
v vyé€lenény ze v8ech obchodnich podminek a hutnych textd
v jasny — zadné tézké pravni texty —~ Napf. externim dodavatellim, dcefinym spole¢nostem apod.
v evidovany - pfi kontrole budete muset dolozit, kdy jste souhlas
ziskali a jak vypadal
v pIny informaci — o tom, komu se udéluje, pro¢, na jak dlouho
a s jakymi vysostnymi pravy
U déti musi byt souhlas se zpracovanim osobnich udajti @

udélen vétsinou jejich zakonnymi zastupci (rodici).
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9 Jak osobni udaje chranite 9 SUMA SUMARUM
Jak jsou vami shromazdované osobni tidaje chranény? V pripadé kontroly méjte k dispozici minimalné nasledujici
dokumenty:

—~  Napf. Sifrovanim, fyzické dokumenty méte v uzamdcené skiini atd.

v veskeré informace a souhlasy
Umite zajistit smazani osobnich tdajti? v zpracovatelské smlouvy

v zaznamy o zpracovani (pro koho Udaje spravujete, jaké, proc,
= Jsou-li nepotifebné nebo na vyzadani fyzické osoby. na zakladé ¢eho, na jak dlouho)

v dokumentaci o Skoleni tymu o nakladani s osobnimi udaji
Vite, jak postupovat v pfipadé naruseni bezpeénosti osobnich adaju? v interni procesy ke zpracovani osobnich Udajd

—~ Kdo ma co udélat, koho informovat, kdy a jak.

Ve specifickych pfipadech definovanych zakonem @
mohou byt pozadovany dalSi dokumenty.
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Mate vSechny tyto oblasti
v naprostém poradku?
Skv¢la prace.

Jestli v néCem tapete, nechte si od nas zpracovat @
Audit nakladani s osobnimi udaji.

Pfesnou cenu a rozsah sluzby vam nastavime na miru.

Audit zahrnuje:

> objasnéni pojmU a povinnosti, plynoucich ze zakona a GDPR
> analyzu procest a systému ve firmé

> revizi veSkerych smluv a dokumentd, licenénich podminek,
obchodnich podminek atd.

nastaveni souhlas( se zpracovanim osobnich udajl
zpracovani textaci v souladu s GDPR

vy v

kontrolu implementace opatfeni

Se svymi dotazy ohledné prava pro grafiky
se mUzete obratit pfimo
na pravnicku Alzbétu Kokesovou,

ktera se na tuto oblast specializuje:
Vyhnéte se pokutam »

tel.: +420 255 785 595
email: alzbeta.kokesova@elegal.cz
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